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RIB BI+
Einführung
RIB BI+ ist eine hochmoderne Business Intelligence-Lösung, die Unternehmen dabei unterstützt,
datenbasierte Entscheidungen zu treffen. Die Plattform bietet eine Vielzahl von Funktionen, die es
ermöglichen, Daten effizient zu analysieren und visuell darzustellen.

Vorteile von RIB BI+
Benutzerfreundlichkeit: Die intuitive Benutzeroberfläche ermöglicht es auch nicht-technischen●

Benutzern, schnell und einfach auf Daten zuzugreifen und Analysen durchzuführen.
Echtzeit-Analysen: Mit RIB BI+ erhalten Anwender Echtzeit-Zugriff auf wichtige●

Unternehmensdaten, was schnelle Entscheidungen ermöglicht.
Flexible Berichterstattung: Die Plattform bietet massgeschneiderte Berichte, die auf die●

spezifischen Bedürfnisse eines Unternehmens zugeschnitten sind.
Datenintegration: RIB BI+ lässt sich nahtlos in verschiedene Datenquellen integrieren, was eine●

umfassende Analyse aller relevanten Daten ermöglicht.
Visuelle Dashboards: Die Möglichkeit, interaktive Dashboards zu erstellen, hilft bei der visuellen●

Darstellung von Daten und erleichtert das Verständnis komplexer Informationen.
Mobil Zugriff: RIB BI+ ist auch auf mobilen Geräten verfügbar, sodass Benutzer jederzeit und●

überall auf ihre Daten zugreifen können.
Skalierbarkeit: Die Lösung wächst mit dem Unternehmen und kann an steigende Anforderungen●

angepasst werden.

Integration mit Service Champion
Service Champion ist vollständig in RIB BI+ integriert. Diese Integration ermöglicht eine nahtlose
Verbindung zwischen den beiden Plattformen und verbessert die Effizienz der Arbeitsabläufe.

Vorteile der Integration

Einfache Berichterstattung: Service Champion erlaubt es, massgeschneiderte Berichte zu●

erstellen, die alle CRM-, Verkaufs- und Ticket-bezogenen Angelegenheiten abdecken.
Zentralisierte Daten: Durch die Integration können Benutzer Daten aus verschiedenen Bereichen●

an einem Ort verwalten und analysieren, was die Entscheidungsfindung erheblich vereinfacht.
Optimierte Prozesse: Die Kombination von RIB BI+ und Service Champion ermöglicht es●

Unternehmen, ihre Prozesse zu optimieren und schneller auf Veränderungen im Markt zu reagieren.
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Fazit
RIB BI+ ist eine leistungsstarke Lösung für Unternehmen, die ihre Datenanalyse und
Entscheidungsfindung verbessern möchten. In Kombination mit der Service Champion-
Webanwendung werden alle Aspekte von CRM, Vertrieb und Ticketing effizient verwaltet, was zu einer
höheren Produktivität und besseren Geschäftsergebnissen führt.


