Ticket suchen, zu Ticket springen

Video jetzt anschauen, Tickets nach Benutzer, Rolle filtern
https://www.youtube.com/watch?v=_xkuxP8ebbU

Gehe zu: https://www.servicechampion.com
Benutzerdaten eingeben und auf [Anmelden] klicken

In der Menuleiste auf Ticketing klicken (oben rechts)
Ticketnummer in das Feld oben rechts neben dem Button [Zu Ticket springen] einfligen
Auf "zu Ticket springen" klicken
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Nun 6ffnet sich ein neues Fenster mit dem gesuchten Ticket.

Service Champion Core  Knowledge-Base [Wiki)

sgout &

(bersicht | Tickets anzeigen | Anderungsprofokoll | Roadmap  Erweflerle Zusammenfassung  Roadmap nach Priortsten  Verwslung  Konto Hier Ticketnummer eingeben

Zu Tickel springen

Zederfassung  Abmelden

Suchbegriffe

Ticketing, Ticket, suchen, zu Ticket springen, 6ffnen



https://www.youtube.com/watch?v=_xkuxP8ebbU
https://www.servicechampion.com
http://www.servicechampion.com/app/wiki/0/de/index.php?title=Datei:Zu_Ticket_springen.png

